Zespot OpieRi Zdrowotnej

w Bolestaweu ©

Sek¢ja Zamowieri Publicznych
,Dziern po dniu blizej potrzeb pacjenta’

ZOZ/NZP/74/2016 Bolestawiec, dnia 1 kwietnia 2016r.
Wszyscy uczestnicy postepowania

Dotyczy: Postepowania przetargowego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na: Kompleksowg ustuge
w_zakresie utrzymania czystoSci w_obiektach Szpitala wraz z usluga wspoldzialania z personelem
medycznym w zakresie opieki nad pacjentem. Znak sprawy: 3/sprzatanie/16.

W zwiazku z zapytaniem jednego z Wykonawcow do Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamoéwienia Dyrekcja
Zespotu Opieki Zdrowotnej] w Bolestawcu przesyta tres¢ pytania Wykonawcy oraz odpowiedz Zamawiajacego
zgodnie z art. 38 ustawy Prawo zamowien publicznych.

PYTANIA WYKONAWCY I ODPOWIEDZI ZAMAWIAJACEGO

Pyt. nr 1. Dotyczy SIWZ

Czy Zamawiajacy podejmie si¢ okre$lenia procentowego udzialu ushug wymienionych w pkt. 2 Formularza
Cenowego tj. ,,Ustug wspoldziatania z personelem medycznym w zakresie opieki nad pacjentem” w catosci

zamowienia?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie poda jaki % warto$ci ustugi w cato$ci zamdOwienia stanowig ushugi wspoldziatania z personelem
medycznym w zakresie opieki nad pacjentem , poniewaz zakres i opis tych czynno$ci znajduje si¢ w SIWZ. To
Wykonawca na podstawie podanych informacji, ma samodzielnie okresli¢ procentowy zakres wystepujacych ustug.

Pyt. nr 2. Dotyczy SIWZ

Wnosimy o dopuszczenie dostarczenia dokumentéw wskazanych w pkt. 6.4.1 — 6.4.4. SIWZ oraz pod tabelg w zat.
nr 1.4. do SIWZ (A-D) nie na etapie sktadania ofert , a dopiero przez wybranego w przedmiotowym postepowaniu
wykonawce. Argumentujemy to faktem, iz dokumenty, ktorych zada Zamawiajacy zwigkszaja niepotrzebnie objgtose
ofert i nie s3 oceniane w kryteriach oceny ofert w przedmiotowym postepowaniu. Opis i zawarto$¢ drugiej kolumny
zat. nr 1.4. do SIWZ proponujemy pozostawi¢ bez zmian.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje tresci zapisow punktu od 6.4.1. do 6.4.4 SIWZ oraz pod tabelg w zat.
nr 1.4. do SIWZ (A-D) . Wskazane w wyzej wymienionych punktach dokumenty muszg by¢ dostarczone na etapie
sktadania ofert.

Forma prawna: samodzielny publiczny zaktad opieki zdrowotnej
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Pyt. nr 3. Dotyczy SIWZ
Pyt. dot. zat. nr 1.6. do SIWZ: Ktére z wierszy od 1 do 23 dotycza dni i godzin, w ktorych:
a) pracownik ma by¢ obecny we wskazanym czasie na danym obszarze/ w jednostce organizacyjne;j?
b) pracownik ma we wskazanym czasie wykonac¢ pracg?
Przyktad: wiersz 17 ratownictwo medyczne lub wiersz 19 administracja — czy we wskazanych godzinach
pracownik ma by¢ na miejscu , w danym obszarze/ jednostce organ. do dyspozycji Zamawiajgcego, czy tez w
podanych godzinach jest dostepne pomieszczenie/a i pracownik ma wykonac¢ swojg pracg?
¢) czy Zamawiajacy dopuszcza taczenie niektérych obszaréw/ w jednostek organizacyjnych w grafiku danego
pracownika ?
Prosimy o odpowiedz z uwagi na konieczno$¢ uwzglednienia powyzszego w kalkulacji kosztow osobowych w cenie
ofertowej oraz poniewaz tego typu kwestie majg znaczenie przy ewentualnym odwotaniu zwigzanym z przestankami
dot. razaco niskiej ceny, wyjasnianiem elementéw cenotwoérczych.
Odpowiedz Zamawiajacego:
Pracownik ma by¢ obecny we wskazanym czasie na danym obszarze/jednostce organizacyjnej i we wskazanym
czasie wykonywac pracg. Zamawiajacy nie dopuszcza taczenia obszarow.

Pyt. nr 4. Dotyczy SIWZ

Pyt. dot. zat. nr 1.6. do SIWZ: czy Wykonawca dobrze rozumie, Ze serwis nocny ma by¢ zapewniony osobno dla
oddzialu ginekologiczno-potozniczego, osobno dla bloku operacyjnego, osobno dla SORu oraz osobno dla
pozostatych oddziatow?

Prosimy o odpowiedz z uwagi na konieczno$¢ uwzglednienia powyzszego w kalkulacji kosztow osobowych w cenie
ofertowej oraz poniewaz tego typu kwestie maja znaczenie przy ewentualnym odwotaniu zwigzanym z przestankami
dot. razgco niskiej ceny, wyjasnianiem elementow cenotworczych.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy informuje, ze Wykonawca Zle rozumie pojgcie serwisu nocnego. Serwis nocny ma byé zapewniony w
oddziatach szpitalnych, w ktoérych nie jest zabezpieczona ustuga catodobowo (w zalaczniku nr 1.6. do SIWZ nie
znajduje sie zapis ,,calodobowo” np. Oddziat Wewngtrzny). W zakresie Oddziatow Szpitalnych, ktére Panstwo
wymieniacie w zapytaniu, nie sg objete ,,serwisem nocnym”, poniewaz ustugi w tych obszarach sg realizowane
catodobowo przez 7 dni w tygodniu. Osoby $wiadczace ushugi w Oddziale Ginekologiczno-Potozniczym, Bloku
Operacyjnym, SOR nie mogg $wiadczy¢ dodatkowo ushugi tzw. ,serwisu nocnego”. Musi to by¢ dodatkowa
wyznaczona osoba (lub osoby) dostepne na wezwanie telefoniczne z pozostatych oddziatow szpitalnych, w ktorych
ustugi nie s3 wykonywane catodobowo.

Pyt. nr 5. Dotyczy SIWZ

Pyt. dot. zat. nr 1.6. do SIWZ: czy ushugi wspotdziatania z personelem medycznym w zakresie opieki nad pacjentem
oraz pomoc w transporcie pacjentdow wykonuje pracownik wykonujacy ushugi czysto§ciowe w danym obszarze/
jednostce organizacyjnej?

Odpowiedz Zamawiajacego:

W chwili obecnej ustugi wspotdziatania z personelem medycznym w zakresie opieki nad pacjentem wykonuje
pracownik wykonujacy ustugi czystosciowe w danym obszarze / jednostce organizacyjnej. Jednocze$nie
Zamawiajacy informuje, ze to Wykonawca okresla ilo§¢ 0s6b wykonujacych poszczegdlne czynnosci i to od decyzji
Wykonawcey zalezy czy czynnosci te bedzie wykonywaé jedna czy kilka osob. Zamawiajacy bedzie wymagac, aby
zakres ustug byl wykonany zgodnie z wymogami zawartymi SIWZ i jego zalacznikach.

Pyt. nr 6. Dotyczy SIWZ

Pyt. dot. zal. nr 1.6. do SIWZ: prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy nic wymaga wyodrebnienia osobnego
personelu do obstugi kuchenek oddziatowych i dystrybucji positkéw?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wymaga wyodrebnienia osobnego personelu do obstugi kuchenek oddziatowych i dystrybucji
positkow.



Pyt. nr 7. Dotyczy SIWZ

Jaka jest $rednia ilo§¢ porodow, ciec cesarskich, zabiegdw operacyjnych.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy informuje, iz w okresie ostatnich 12 miesiecy byto 1750 zabiegdw operacyjnych wykonanych w Bloku
Operacyjnym (od 01-02-2015r. do 31-01-2016r.)

Zamawiajacy informuje, iz w okresie ostatnich 12 miesiecy bylo 525 porodéow, w tym: 311 porodow naturalnych
oraz 214 cesarskie ciecia. (od 01-02-2015r. do 31-01-2016r.)

Pyt. nr 8. Dotyczy SIWZ

Kto ma wykonywac ustugi transportu opisanego w zat. nr 1 do SIWZ np. transport odpadow i bielizny? Czy ma to
by¢ personel wykonujacy ustugi czystosciowe w 23 obszarach/ jednostkach organizacyjnych wskazanych w zat. nr
1.6. do SIWZ, czy osobna, dodatkowa ,,brygada transportowa” ?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy transport odpadéw komunalnych oraz ,,brudnej i czystej” bielizny do miejsc
wskazanych w zatgczniku nr 1 do SIWZ.

Zamawiajacy informuje, ze to Wykonawca na podstawie udostgpnionych dokumentow ma okresli¢ liczbg osob
wykonujacych poszczegélne czynnosci sktadajace sie na przedmiot zamowienia. W zwiazku z powyzszym
Zamawiajacy nie okresli czy w/w ushugi ma wykonywac personel wykonujacy ustugi czystosciowe czy dodatkowa
,brygada transportowa.”

Pyt. nr 9. Dotyczy SIWZ

Pyt. dot. zal. nr 1 do SIWZ rozdziat I, pkt. 4: Zamawiajacy podat liczb¢ podajnikéw na reczniki jednorazowe (239
sztuk), prosimy rozgraniczy¢ ile z nich to podajniki na r¢czniki sktadane a ile na r¢czniki w roli.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy posiada 229 podajniki na reczniki sktadane typu ZZ oraz 10 podajnikéw na rgczniki w rolce.

Pyt. nr 10. Dotyczy SIWZ

Pyt. dot. zal. nr 1 do SIWZ rozdziat I, pkt. 4: Czy Zamawiajacy posiada jakiekolwiek wymagania odnosnie
recznikéw w roli. Pytamy poniewaz w rozdz. I pkt. 1.3. zat. nr 1 do SIWZ okreslone sg tylko wymagania dot.
recznikow sktadanych tzw. ZZ.

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajacy wymaga, aby reczniki w roli byly: biate, jednowarstwowe, szeroko$¢ 20cm.

Pyt. nr 11. Dotyczy SIWZ

Prosimy podaé¢ dotychczasowe sSredniomiesieczne zuzycie $rodkéw do maszynowego mycia naczyn, $rodkoéw
nabtyszczajacych do ptukania naczyn, preparatéw do odkamieniania i odttuszczania zmywarek.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie jest w stanie poda¢ $redniego miesigcznego zuzycia $rodkow do maszynowego mycia naczyn,
srodkéw nabtyszczajacych do plukania naczyn, preparatbw do odkamieniania i odthuszczania zmywarek
z uwagi na to, ze Srodki takie zapewnie obecnie Firma zewnetrzna §wiadczgca ustugi czystosciowo — porzadkowe na
terenie Szpitala.

Pyt. nr 12. Dotyczy SIWZ

Jaki jest metraz przeszklen/ okien/ szklanych $cian na wysokos$ci, nieotwieralnych, trudnodostepnych, ktore nalezy
my¢ technikami typu: alpinistyczne, z rusztowania, z wysiegnikow, inne ?

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajacy informuje, ze w Budynku Glownym Szpitala wystepuja okna, przeszklenia nieotwieralne,
trudnodostepne, o nastgpujacej powierzchni:

a) Parter- 20m’

b) I pigtro- 21m*

¢) II Pietro- 25 m’



Pyt. nr 13. Dotyczy SIWZ

Czy Zamawiajacy posiada podtogi przewodzace tadunki elektrostatyczne lub rozpraszajace tadunki.

a) Jezeli tak — czy wykonawca ma je polimeryzowac / akrylowac?

b) Jezeli tak - prosimy podaé¢ ich metraz oraz ewent. wymagania, czy na ich powierzchni producent zezwolit ktas¢
powloki polimerowe / akrylowe shuzace konserwacji oraz czy wskazat rekomendowany $rodek, rodzaj srodkow do
takiej konserwacji oraz do codziennego utrzymania czystosci tego typu podtog.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy posiada podtogi przewodzace tadunki elektrostatyczne. Wykonawca ma je polimeryzowac / akrylowacé.
Wykaz metréw jest okreslony w zataczniku nr 1.1b do SIWZ. Zamawiajacy nie ma dodatkowych wymagan w
zakresie polimeryzacji/akrylowania takiego rodzaju powierzchni. Producent nie wskazat rekomendowanego $rodka
do takiej konserwacji oraz do codziennego utrzymania czystosci tego typu podtog.

Pyt. nr 14. Dotyczy SIWZ

Czy przedmiotowe postgpowania zawiera znamiona przejecia od wykonawcy obecnie wykonujacego ustuge
pracownikéw w trybie 23" Kodeksu Pracy bedacych kiedy$ pracownikami Zamawiajacego? Prosimy o odpowiedz na
ponizsze pytania w formie zbiorczej tabeli bez podawania imion i nazwisk — a jedynie np. pracownik 1, pracownik 2.
Nadmieniamy, ze Zamawiajacy jako organizator postgpowania zobowigzany jest przepisami ustawy PZP opisac
przedmiot zamowienia w sposob najbardziej wyczerpujacy i jednoznaczny.

a. Prosimy poda¢ liczbe pracownikow, ktérych wykonawca wyloniony w postepowaniu 3/sprzatanie/16 winien
przeja¢ w trybie art. 23'KP od wykonawcy aktualnie realizujacego ustuge, ktorzy to pracownicy byli kiedys$
pracownikami Zamawiajacego.

Jaki jest wiek, pte¢ i stanowiska ww. pracownikow?

Jaki jest wymiar obowiazujacego czasu pracy (etatu) ww. pracownikow?

Prosimy zaznaczy¢, ktorzy pracownicy maja umowy na czas nieokreslony, a ktorzy na okreslony i do kiedy?
Jaki maja okres wypowiedzenia?

Prosimy poda¢ wszelkie koszty pracodawcy zw. z zatrudnianiem tych pracownikow wraz ze wszystkimi
dodatkami w rozbiciu na:

Mmoo ao o

- wynagrodzenia zasadnicze,

- wszelkie premie,

- ZUS,

- wszelkie dodatki za prace w nocy i §wigta,
- dobowa norma czasu pracy,

- staz pracy w latach,

- nagrody,

- ewent. inne dodatki.

g. Czy w okresie §wiadczonej ushugi (tj. 36 m-cy od daty rozpoczecia §wiadczenia ushugi) Wykonawca ma
bra¢ pod uwage odprawy emerytalne? Jesli tak, to jakiej wielkosci?

h. Czy przejeci pracownicy w trakcie realizacji umowy (tj. 36m-cy od daty rozpoczecia Swiadczenia ustugi)
nabeda prawo do nagrdd jubileuszowych lub dodatkow stazowych? Jesli tak to, w jakiej wysokosci?

i.  Czy wsrdd pracownikow, ktorzy maja by¢ przejeci sa pracownicy objeci ochrong przedemerytalng? Jesli tak,
to ile 0sob?

j- Czy w grupie tych pracownikow znajduja si¢ pracownicy szczegolnie chronieni? Jezeli tak to prosimy o
podanie ich liczby oraz jakiego rodzaju przystuguje im ochrona.

k. Prosimy o podanie wykazu urlopéw poszczegdlnych pracownikow, tj. zaleglych i biezacych.

1. Czy istnieja jakiekolwiek zaleglosci z tytulu stosunku pracy wobec pracownikéw przewidzianych do
przekazania 23'KP? Jedli tak to z jakiego tytulu i w jakiej wysokosci? (w szczegdlnosci niewyptacone
nagrody jubileuszowe, opdznienia z wyplata wynagrodzen, zalegltosci w optacaniu skladek na ZUS,
naleznosci z tytutu nadgodzin, pracy w dni wolne, dyzuréw itp.)?

m. Jakie s ewentualne potracenia z wynagrodzen przejmowanych pracownikow?

n. Czy przejmowani pracownicy s3 objeci ukladem zbiorowym pracy? Jezeli tak prosimy udostgpnié
w dokumentacji przetargowe;.

0. Prosimy udostepni¢ w dokumentacji przetargowej skan Regulaminu Pracy, Regulaminu Wynagradzania,
Regulaminu ZFSS a takze Regulaminu Premiowania — ktérym podlegaja ci pracownicy.




p- Czy istnieje jakiekolwiek odrebne porozumienie, umowa, pakiet socjalny podpisywany ze zwigzkami
zawodowymi, w ktorym pracodawca zobowiazuje si¢ do jakichkolwiek gwarancji w zakresie zatrudniania
pracownikow lub wysokosci ich wynagradzania?

q. Czy pracownicy przeznaczeni do przejgcia sa czlonkami zwiazkéw zawodowych, w tym czlonkami
zarzadow tych zwiazkow, lub zostali objeci obrong zwigzku zawodowego?

r. Prosimy o przekazanie danych dotyczacych odpisow dokonywanych na ZFSS oraz na obligatoryjne
$wiadczenia socjalne.

s. Czy do dnia przekazania pracownikow nowemu pracodawcy - pracownicy nabeda prawo do wyplaty
obligatoryjnych $wiadczen z ZFSS — jezeli tak to jakich i w jakiej wysokosci?

t. Jaki jest stan godzin §wiatecznych i nadgodzin w rozbiciu na poszczegdlnych pracownikow?

u. Czy wérod pracownikow do przejecia sg osoby niepelnosprawne? Jezeli tak, to prosimy o podanie liczby
0s6b niepelnosprawnych oraz stopnia niepetnosprawnosci.

v. Czy pracownikom wypowiedziano warunki umowy w czesci dotyczacej wynagrodzen? Jezeli tak, to ktore
sktadniki wynagrodzen zostang zmienione do dnia ich przejecia?

w. Czy w okresie trwania niniejszej umowy pracownicy nabeda prawo do wyptaty dodatkowych skladnikoéw
wynagrodzenia? Jezeli tak to prosimy o podanie ich kwot, liczby 0s6b uprawnionych z podzialem na
stanowiska oraz terminy ich wyplat.

x. Czy wszyscy pracownicy wykonuja aktualnie prace, czy korzystaja z urlopow  wypoczynkowych,
przebywaja na zwolnieniu lekarskim, $wiadczeniu rehabilitacyjnym, urlopie macierzynskim, urlopie
wychowawczym lub bezptatnym?

y. Czy w przypadku ograniczenia przedmiotu zamoéwienia lub wczesniejszego wygasniecia stosunku
zobowigzaniowego wynikajacego z umowy na $wiadczenie ustug stanowigcych przedmiot niniejszego
zamOwienia, Zamawiajacy pokryje koszty zwiazane z rozwigzaniem stosunkow pracy z przejetymi
pracownikami?

z. Czy Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do ponownego zatrudnienia lub wskazania nastepcy prawnego przejetych
pracownikéw w razie rozwigzania umowy, podpisanej w wyniku rozstrzygniecie przedmiotowego
postepowania?

aa. Czy przejmowania pracownicy maja aktualne badania z zakresu medycyny pracy + do kiedy jest ich
waznos¢?

bb. Czy przejmowania pracownicy maja peten cykl szczepien p/ WZW B?

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Przedmiotowe postgpowanie nie zawiera znamion przejecia od Wykonawcy obecnie wykonujacego ushuge
pracownikéw w trybie art. 23' Kodeksu Pracy bedacych kiedy$ pracownikami Zamawiajacego. W zwiazku
z powyzszym Zamawiajacy odstepuje od udzielenia odpowiedzi na pozostate zadane pytania.

Pyt. nr 15. Dotyczy SIWZ

Pytanie dot. zat. nr 8 do SIWZ wzoér umowy: §6 ust. 1 Zamawiajacy w postawionym zapisie przyznaje, ze nawet
doswiadczony wykonawca nie jest w stanie poczyni¢ zabezpieczen wobec szkod/strat poczynionych sitami natury.
Temu stwierdzeniu przeczy poczatek zdania w ww. ust. 1, mowiacy o poniesieniu ryzyka przez wykonawce oraz ust.
2, w ktorym to osoba nadzorujaca ze strony Zamawiajgcego okre§la wynagrodzenie za naprawe szkody lub straty.
Wnosimy o catkowite usunigcie tego paragrafu lub jego korekte konstruujac zapis, w ktorym wynagrodzenie
wykonawcy za naprawe szkody Iub straty spowodowanych sitami natury bedzie ustalane i wyptacana osobno jako
dodatkowa zaplata oraz ze ww. naprawa bedzie zwigzana z przedmiotem zamowienia. Obecny zapis jest krzywdzacy
dla wykonawcow, poniewaz tyczy si¢ naprawy jakiejkolwiek szkody lub starty , niekoniecznie zwiazanej
z przedmiotowym zamoéwieniem oraz stwarza ryzyko zanizenia kosztoéw wynagrodzenia, z uwagi na fakt, iz ma je
ustala¢ pracownik Zamawiajacego, ktory reprezentuje strone, ktora wg. ust. 2 nie bedzie bra¢ udzialu w naprawie
szkody lub straty, co oznacza ze nie pozna realnych kosztéw wykonania prac.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy w w/w zakresie dokonal juz modyfikacji wzoru tresci umowy, w odpowiedzi na zadane pytania
jednego z uczestnikdw niniejszego postepowania pismem z dnia 1 kwietnia 2016r. znak ZOZ/NZP/72/2016 (odp. na

pyt. nr 8).



Pyt. nr 16. Dotyczy SIWZ

Pytanie dot. zal. nr 8 do SIWZ wzoér umowy: ust. 9 w §14 pozostaje w sprzecznosci z ust. 10 tegoz paragrafu. Przy
aktualnie brzmigcych zapisach umowy, jezeli zgodnie z ust. 9 ceny miatyby pozostac state przez okres 12 m-cy od
daty obowigzywania umowy, to oznacza, ze wynagrodzenie wykonawcy zw. ze zmiang okreslona w ust. 10.1 (np. od
01 stycznia 2017 r.) nie mialyby miejsca i wykonawcy musieliby ten wzrost kosztow osobowych oszacowac juz w
cenie sktadanej oferty. Nadmieniamy, ze zapis o stato$ci cen w umowie zawartej na okres dluzszy niz 12 m-cy stoi w
sprzecznosci z art. 142 ust. 5 ustawy PZP oraz przyktadowymi klauzulami waloryzacyjnymi opisanymi przez prezesa
UZP we wzorcowych umowach na ustuge sprzatania. Prosimy o KOREKTE usuwajgc zapis o stato$ci cen przez
okres 12 m-cy od daty obowiazywania umowy.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy w w/w zakresie dokonal juz modyfikacji wzoru tresci umowy, w odpowiedzi na zadane pytania
jednego z uczestnikdw niniejszego postepowania pismem z dnia 1 kwietnia 2016r. znak ZOZ/NZP/67/2016 (odp. na

pyt. nr 3).

Z powazaniem
DYREKTOR

e~

Adam Zdaniuk



