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Wszyscy uczestnicy postepowania

Dotyczy: Postgpowania przetargowego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na: Zakup ustug — nadzor
autorski wraz z ustugami serwisowymi umozliwiajacymi biezacg eksploatacje systemu Eskulap i Impuls. Znak
sprawy: 5/serwis eskulap i impuls/20.

W zwigzku z zapytaniami Wykonawcy do Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia, Dyrekcja Zespotu Opieki
Zdrowotnej w Bolestawcu przesyla tres¢ pytan Wykonawcy oraz odpowiedzi Zamawiajacego zgodnie z art. 38 ustawy
Prawo zamdéwien publicznych.

L PYTANIA WYKONAWCY I ODPOWIEDZI ZAMAWIAJACEGO

(ZAPYTANIE NR 1)
Pyt. nr 1. Dotyczy wzoru umowy - § 4 ust. 2.

Zalgcznik nr 6 do SIWZ, Wzér Umowy §4 ust. 2 ,,ZAMAWIAJACY jest zobligowany kazdorazowo do
powiadomienia WYKONAWCY o planowanych zmianach w Infrastrukturze i MBD (dotyczy serweréw, Srodowiska
systemowego) przed dokonaniem tych zmian.” Prosimy o potwierdzenie, Ze jezeli zmiany, o ktérych mowa w niniejszym
paragrafie spowodujg wzrost kosztéw $wiadczenia ustug objetych Umowa Wykonawca moze zgdaé zmiany warunkéw
Umowy i nie jest zobowigzany do $wiadczenia ustug na warunkach uprzednio uzgodnionych przez Strony w Umowie.
Zmiany takie poprzedzone negocjacjami pomigdzy Stronami zostang wprowadzone do Umowy w formie aneksu lub jezeli
Strony nie dojda do porozumienia mogg sta¢ si¢ uzasadniong podstawg dla WYKONAWCY do rozwigzania Umowy bez
wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym.

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajacy modyfikuje wzér umowy w § 4, poprzez dodanie do § 4 wzoru umowy ust. 3, ktéry otrzymuje brzmienie:
»Jezeli zmiany, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie spowodujg wzrost kosztéw $wiadczenia ushug objetych Umowa
Wykonawca moze zagda¢ zmiany warunkéw Umowy i nie jest zobowigzany do $wiadczenia ustug na warunkach uprzednio
uzgodnionych przez Strony w Umowie. Zmiany takie poprzedzone negocjacjami pomiedzy Stronami zostang wprowadzone
do Umowy w formie aneksu lub jezeli Strony nie dojdg do porozumienia mogg staé si¢ uzasadniong podstawa dla
WYKONAWCY do rozwigzania Umowy bez wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym.

Pyt. nr 2. Dotyczy wzoru umowy - § 5 ust. 8.

Zalacznik nr 6 do SIWZ, Wzér Umowy §5 ust. 8 ,Jezeli opbinienie w realizacji zobowigzan finansowych
wynikajagcych z ktérejkolwiek z faktur VAT, wystawionych na podstawie Umowy przekroczy 60 dni,
WYKONAWCA moze wstrzymac¢ realizacj¢ ustug, stanowigcych przedmiot UMOWY, z zablokowaniem dostepu do
HD wlacznie. Ustala si¢, Zze przed wstrzymaniem realizacji ustig WYKONAWCA uprzednio wystosuje do
ZAMAWIAJACEGO wezwanie do zaplaty z minimum 7-dniowym terminem platnosci.” oraz pkt 4.2 SIWZ. Czy
zamawiajgcy podtrzymuje wydtuzenie terminu ptatnosci z 30 do 60 dni, gdyz konsekwencja takiego zapisu jest wzrost optat
serwisowych?
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Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje wzoru umowy w § 5 ust. 8. Ponadto Zamawiajacy wyjasnia, ze nalezy
oddziela¢ termin wymagalnosci wynikajacy z kryteriéw przetargowych, tzw. ,kryteria oceny ofert”, ktéry uwzgledniony
jest w §5 ust. 6 wzoru umowy oraz w pkt. 15.2.2. SIWZ z terminem, po ktérym bedzie on uprawniony do zaprzestania
Swiadczenia przedmiotowe;j ustugi, ktéry jest terminem 60 dni zwloki i o ktérym mowa w §5 ust. 8 wzoru umowy.

Pyt. nr 3. Dotyczy wzoru umowy - § 14 ust. 3.

Zalgcznik nr 6 do SIWZ, Wzér Umowy §14 ust. 3 ,ZAMAWIAJACY w razie zwloki w zaplacie kary moze dokona¢
potracenia naleznej mu kwoty z wynagrodzenia WYKONAWCY lub zabezpieczenia nalezytego. Prosimy o
wykreslenie fazy ,,lub zabezpieczenia nalezytego”, poniewaz zgodnie pkt 17 SIWZ Zamawiajacy nie wymaga wniesienia
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy modyfikuje wzér umowy w § 14 ust. 3, ktdry otrzymuje brzmienie: ,,ZAMAWIAJACY w razie zwloki w
zaplacie kary moze dokonaé potracenia naleznej mu kwoty =z wynagrodzenia
WYKONAWCY™.

Pyt. nr 4. Dotyczy wzoru umowy - § 15 ust. 2 pkt d)

Zalgcznik nr 6 do SIWZ, Wz6r Umowy § 15 ust. 2 pkt d) ,,w przypadku okre§lonym w § 7 ust. 8 Umowy (naruszenie
praw autorskich),” Prosimy o korekte odwolania, niniejsze odwotanie dot. §7 ust. 9.

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajacy modyfikuje wzor umowy w § 15 ust. 2 pkt. d), ktory otrzymuje brzmienie: ,,w przypadku okre$lonym w § 7
ust. 9 Umowy (naruszenie praw autorskich),”.

Pyt. nr 5. Dotyczy wzoru umowy - §11.

Zalacznik nr 6 do SIWZ, Wzér Umowy §11 Zachowanie Poufnosci oraz Umowa powierzenia przetwarzania danych
osobowych. Poniewaz Zamawiajacy dotaczyt do wzoru umowy o $wiadczenie ustug Umowe powierzenia przetwarzania
danych osobowych, ktéra pierwotnie znajduje si¢ takze w par. 11 Umowy o $wiadczenie ustug, prosimy o ujednolicenie
zapisow. W przypadku rezygnacji z zapisébw znajdujacych si¢ w par. 11, prosimy o wprowadzenie adekwatnych
zobowigzan Zamawiajgcego i Wykonawcy w umowie powierzenia.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy modyfikuje projekt umowy w §11 poprzez usuniecie z §11 ustepu 4 do 26.

Pyt. nr 6. Dotyczy wzoru umowy - §14 ust. 2.

Zalacznik nr 6 do SIWZ, Wzér Umowy §14 ust. 2 ,Strony ustalajg, ze niezaleinie od kar umownych, beda
ZAMAWIAJACY bedzie mégl dochodzi¢ odszkodowania przewyiszajacego kary umowne.” Zgodnie z brzmieniem
§10 ust. 7, prosimy o dodanie do niniejszego zapisu nastgpujacej frazy: ,,z zastrzezeniem §10 ust. 7”. Jednoczesnie prosimy
o usuniecie omyiki pisarskie;j.

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajgcy modyfikuje wzér umowy w §14 ust. 2, ktéry otrzymuje brzmienie: ,,Strony ustalaja, ze niezaleznie od kar
umownych, bedg mogly dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajacego kary umowne z zastrzezeniem §10 ust. 7”.

Pyt. nr 7. Dotyczy zalgcznika nr 2 cze¢s$¢ nr 2 do SIWZ - specyfikacja ustug.
SIWZ, pkt 3.1. ,Przedmiotem zaméwienia jest zakup uslig — nadzér autorski wraz z uslugami serwisowymi
umozliwiajacymi biezacq eksploatacj¢ systemu Eskulap i Impuls. Szczegélowy opis przedmiotu zaméwienia zawiera
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zalgeznik nr 2 i 6 do SIWZ.” Poniewaz w obecnym brzmieniu SIWZ Wykonawca nie jest w stanie okreslié zakresu
przedmiotu zaméwienia prosimy o uzupetienie deklaracji Zamawiajacego w zakresie ustug stanowiacych przedmiotu
umowy oraz okreslenie wariantu pracy serwisu (Zatacznik Nr 2 do wzoru umowy - Specyfikacja ustug). W przypadku
deklaracji ustugi Nadzoru Eksploatacyjnego prosimy wskazaé pozadang liczbg wizyt konsultanta w okresie trwania umowy.
Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajacy informuje, ze zamieszcza na swojej stronie internetowej www.zozbol.eu , uaktualniony zatgcznik nr 2 czesé
nr 2 do SIWZ - specyfikacja ustug, z dopiskiem ,,ZMIANA1”, ktéry w swojej tresci zawiera w/n informacje.

Pyt. nr 8. Dotyczy SIWZ — pkt. 5.1.2.2. oraz pkt. 7.1.2.

SIWZ, pkt 5.1.2.2. g) oraz pkt 7.1.2 g) ,serwer ftp, na ktérym zamieszczane s3 wszelkie uaktualnienia
oprogramowania aplikacyjnego w zakresie adekwatnym do zakresu tego oprogramowania posiadanego przez
Zamawiajacego oraz instrukcje dla uzytkownikéw...” Czy Zamawiajacy uzna punkt za speniony jesli wszelkie
uaktualnienia oprogramowania aplikacyjnego w zakresie adekwatnym do zakresu tego oprogramowania posiadanego przez
Zamawiajacego oraz instrukcje dla uzytkownikéw beda udostepniane poprzez system ,,Help Desk” a nie ftp?

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajacy potwierdza, ze uzna punkt za spetniony jesli wszelkie uaktualnienia oprogramowania aplikacyjnego w
zakresie adekwatnym do zakresu tego oprogramowania posiadanego przez Zamawiajacego oraz instrukcje dla
uzytkownikéw beda udostepniane poprzez system ,,Help Desk™ a nie ftp.

W zwigzku z powyzszymi odpowiedziami Zamawiajacy zamieszcza na swojej stronie internetowej www.zozbol.eu
uaktualnione dokumenty z dopiskiem ZMIANA1.

Z powazaniem
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Otrzymuja:
1) Strona internetowa Zamawiajgcego: www.zozbol.eu
2) ala
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